7/2/2004

Zmluva o zabezpeteni leteniek a savisiacich sluZieb pri zahrani¢nych
pracovnych cestach zamestnancov a ostatnych zastupcov rezortu MZ SR,
uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 a nasledujicich ustanoveni Obchodného
zakonnika v platnom zneni.

Clanok & 1. Zmluvné strany

1.1. Objednavatel’s Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky
Sidlo: Limbova 2, 83752 Bratislava
Zastipeny: Ing. Pavol Lazur
vedici sluZzobného tradu
1CO: 00165 565
Objednavatel’ nie je platcom DPH
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo G&tu: 7000150115/8180
(dalej len ,,objednévatel*)

1.2. Poskytovatel’:
Obchodné meno: Redi tour, s.r.0.
Sidlo: Nam. SNP 13, 811 01 Bratislava
Zastpeny : Ing. Eva Bohunicka konatel
Obchodny register : Okresny sid Bratislava I
Oddiel:  s.r.o.
VloZka &islo: 14784/B
ICO: 35719192
DIC: 2020267656
IC DPH: SK 2020267656
Bankové spojenie: VUB
Cislo uétu: 2289836659/0200
IBAN: SK86 0200 0000 0022 89836659
SWIFT code: SUBASKBX
(dalej len ,,poskytovatel™)

Clanok 2
Predmet a miesto plnenia zmluvy

2.1. Predmetom zmluvy je zabezpetenie leteniek a siivisiacich sluZieb pre zamestnancov
a ostatnych zastupcov rezortu MZ SR na zahrani¢nych pracovnych cestach.
Zabezpetovanim leteniek sa rozumie okamZitd rezervicia, vystavenie a dorucenie
leteniek spolu s faktirou v terminoch a na miesto uréené objednavatelom. Ak sa jedna
o papierovii formu letenky aj vystavenie preberacieho protokolu. V pripade poziadavky
objednévatela vramci stvisiacich sluzieb sa jednd o rezervaciu ubytovania,
zabezpedenie viz a inych pripadnych sluZieb na zahraniénych pracovnych cestach.



2.2. Plnenie predmetu zmluvy bude realizované priebezne apruzne podla potrieb

objednavatela  na zéklade objednavok na zabezpedenie leteniek a sivisiacich sluzieb,
ktoré budu vz4jomne odsuhlasené obidvoma zmluvnymi stranami

2.3. Bezplatné sluzby: zoznam bezplatnych sluzieb je uvedeny v prilohe &.1, ktord tvori

neoddelitent stlast’ tejto zmluvy.

.

2.4, V pripade, Ze objednavatel neurci v objednavke miesto plnenia zmluvy plati miesto

3.1.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

dodania leteniek, dokladov a cenin Ministerstvo zdravotnictva, Limbova 2, 837 52
Bratislava. Elektronické letenky (e- ticket) budi doruden¢ na elektronicki adresu
objednévatel'a uvedent v objednavke na zabezpedenie letenky. Poskytovatel sa zavizuje
dodat predmet zmluvy najneskor 48 hodin pred terminom odletu na konkrétnu
zahraniént cestu, ak nebolo s objednavatefom dohodnuté inak.

Clanok 3
Doba platnosti zmluvy

7mluva sa uzatvara na obdobie 24 mesiacov. Platnost’ zmluvy je mozné prediZit’ po
dohode zmluvnych strdn na zéklade dodatku ku zmluve.

Clénok 4
Cena, platobné podmienky a fakturacia

Ceny leteniek spolu s letiskovymi poplatkami a pripadnymi palivovymi priplatkami su
stanovené dohodou v zmysle zakona &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov ajeho vykondvacej vyhlégky. Na cenu ma vplyv kurz slovenskej koruny
udavany v rezervatnom systéme a tarifna politika leteckych spolo€nosti. Ceny leteniek
buda Getované v Sk bez DPH. Cena plnenia bude dohodnuta vzdy pri konkrétnej
rezervécii  leteniek  a suvisiacich sluzieb. Objednavatel sa zavizuje uhradit
poskytovatelovi dohodnuti cenu za letenku po jej dodani vzmysle bodu 4.4. tohto
¢lanku.
Poskytovatel si vyhradzuje pravo na uétovanie:
4.2.1. manipulatného poplatku za vystavenie papierovej letenky v ramci Eurdpy vo
vyske 0,- Sk bez DPH,
4.2.2. manipulatného poplatku za vystavenie elektronickej letenky vo vyske 0,- Sk
bez DPH,
4.2.3. manipula¢ného poplatku za vystavenie papierovej medzikontinentalne; letenky
vo vyske 0,- Sk bez DPH.
4.2.4. za zabezpedenie viz vo vyske 0,- Sk bez DPH
4.2.5. zarezervovanie ubytovania vo vySke 0,- Sk bez DPH.
Po prevzati letenky objedndvatelom, poskytovatel vystavi fakturu tak, Ze kazdej
objednavke na zabezpecenie letenky bude zodpovedat’ faktira za jej plnenie. Cena za
letenku bude na fakture rozpisand v §truktire:
® cena letenky, '
» letiskové poplatky, pripadne palivovy priplatok.
Splatnost’ faktury je 30 dni odo diia jej dorudenia a zaevidovania objednavatelom. Za
deft uhrady sa v zmysle tejto zmluvy povaZzuje deii odpisania fakturovanej sumy z uctu
objednévatel'a, vedeného v jeho pefaznom ustave.



4.5,

4.6.

4.7.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Fakttra musi obsahovat nélezitosti datiového dokladu. Ak nebude faktira vystavena
poskytovatelom spifiat’ ustanovenia zdkona €. 222/2004 Z. z. 0 DPH v zneni neskorsich
predpisov, objednavatel ihned’ najneskdr do splatnosti vrati fakturu poskytovatel'ovi.
Ceny leteniek pontiknutych poskytovatefom v okamihu vypracovania cenovej ponuky,
t. j. pripojenia sa do rezerva¢ného systému Amadeus alebo Galileo, musia byt rovnakeé
ako ceny tych istych leteniek pontkanych leteckymi spolonostami v tom istom
okamihu.

Poskytovatel' umoZni na poZiadanie objednavatel’a nahliadnutie do cennikov leteckych
spolognosti a pogitatovych vystupov netto cien leteniek.

Clanok 5
Zmluvné pokuty

V pripade, ak objednavatel’ nezaplati poskytovatelovi riadne av€as cenu letenky,
vznika poskytovatelovi pravo poZadovat’ zaplatenie uroku z omegkania vo vyske 0,01
% z dlZnej sumy za kazdy deil omeSkania.

V pripade porugenia povinnosti vecneho plnenia, t. j. oneskoreného dodania letenky
objednavatelovi, pripadne nahradného plnenia dohodnutej  a objednavatel'om
odsthlasenej letenky, poskytne poskytovatel objednavatelovi zlavu vo vyske 5 %
z ceny letenky.

Clanok 6
Prava a povinnosti poskytovatela

Poskytovatel sa zavizuje poskytnit objednavatelovi pri plneni predmetu zmluvy
najvyhodnejsie rieSenie leteckého spojenia a najvyhodnej§ie ceny za predmet zmluvy.
Poskytovatel' je povinny, na zéklade telefonického vyZiadania objednavatel'a, zaslat
obratom cenovd ponuku s minimalne dvoma rie$eniami pozadovane] destinécie, ak to
moznost leteckého spojenia umoZituje. Cenové ponuka musi byt dorudena v pisomnej
forme a to faxom pripadne e-mailom. Cenové ponuka bude obsahovat: cenu letenky,
letiskové poplatky, palivovy priplatok apripadne ing poplatky v zmysle platnych
predpisov, obchodné podmienky stanovene pre jednotlivé letenky vratane storno
podmienok a poplatkov za pripadné datumové zmeny letenky a moZnost’ refundécie
letenky presnym &asovym rozpisom letov - odlety, prilety, prestavky pocas letu a
pripadne d’alsie informacie tykajtice sa letu. Cena letenky bude uvedena v Sk, v pripade
prechodu Slovenskej republiky na EURO bude cena uvedena v EUR. Po odsuhlaseni
leteckej spoloénosti, trasy a ceny zo strany objednavatela, dorudit’ bez uctovania
poplatku za ich dorugenie vystavent letenku a faktiru na miesto urdenia podla pokynov
objednavatela a to v pracovnych ditoch od 7,45 hod do 15,45 hod spravidla do 2 hodin.
Preberanie leteniek v papierovej forme aj pripadnych d’alich cestovnych dokladov sa
bude realizovat’ na zéklade preberacieho protokolu.

Konat podFa poZiadaviek objednavatela podla svojich schopnosti a moznosti.
Poskytovatel je povinny v&as upovedomit objednavatel’a o zmene garantovanej ceny
letenky.

Véas upozornit' objednavatela na povinnost’ cestujuccho zaplatit’ poplatok (odletovd
mestsku taxu) v hotovosti na letisku v krajine priletu ak vyska tohto poplatku nie je
v cene letenky a na povinnost’ vybavenia vstupného cestovného viza do krajiny priletu
(resp. tranzitného viza).



7.1,

7.2.
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7.4.
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8.1.

9.1.

9.2.

Clanok 7
Prava a povinnosti objednavatela

Objednavatel sa zavizuje od poskytovatela prevziat predmet zmluvy na zaklade
preberacieho protokolu, alebo mailovej spravy ak sa jedna o elektronicki letenku, ktoré
st dokladom k tihrade faktury.

Objednavatel' je povinny predkladat’ poskytovatelovi objednavky na zabezpelenie
letenky pisomnou formou a to listom, faxom alebo e-mailom, v terminoch, aby sa mohla
vykonat' optimalna rezervécia V pripade, ked’ ide o urgentné zahrani¢né pracovné cesty,
vybavenie ktorych sa vymyka zbeZného reZimu predkladania objednavky na
zabezpedenie letenky anie je moZny vzdjomny pisomny styk, poskytovatel' dodd
predmet zmluvy na ziklade telefonickej objednévky. Takéto telefonicka objednavka
musi byt’ dodatoéne potvrdend pisomnou formou.

Objednavka na zabezpedenie letenky musi obsahovat’ nasledovné udaje: mena
cestujticich, trasu letu, datum a&as letu, pripadne poziadavku na dalSie dohodnuté
sluzby.

Objednéavatel’ je povinny predkladat’ objednévky na zabezpeCenie letenky, pokial’ je to
moZné, s dostatoénym Easovym predstihom.

Objednavatel’ si vyhradzuje pravo zakupit' letenky priamo v leteckych spolo¢nostiach.
Objednavatefovi vznikd narok na vrétenie finantnej Ciastky za zakupenu letenku
v pripade, ak prepravca (leteckd spolo¢nost) prerusi alebo zastavi prevadzku na
predmetnej linke. Poskytovatel je nésledne povinny poskytnut' objednavatelovi
nahradné rie$enie leteckého spojenia do pozadovanej destinacie.

Objednéavatel’ si vyhradzuje pravo podas trvania tejto zmluvy priebezne kontrolovat’
ceny vystavenych leteniek priamo v  leteckych spolognostiach a taktiez
u poskytovatel'a, ktory je povinny umoznit’ objednavatelovi na jeho poZiadanie pristup
do rezervaéného systému leteniek. V pripade, Ze objednavatel’ pocas trvania zmluvy
zisti tri krat, Ze mu poskytovatel’ neponukol cenovo najvyhodnejsiu letenku, md pravo
okamZite odstapit’ od zmluvy.

V pripade poZiadavky zo strany objednavatela na ind sluzbu ako je definovany predmet
zmluvy vbode 2.1. &lanku & 2 tejto zmluvy, vystavi objedndvatel samostatni
objednavku na predmetnu sluzbu.

Clénok 8
Stornovacie poplatky

Stornovacie poplatky a poplatky za zmenu leteniek podlichaju podmienkam leteckych
spolo¢nosti.

Clénok 9
Odstiipenie od zmluvy a zruSenie zmluvy

Objednavatel’ je opravneny odstipit od zmluvy z dévodu porusenia ktorejkol'vek zo
zmluvnych povinnosti poskytovatelom.
Poskytovatel’ je opravneny okamZite odstipit’ od zmluvy v pripade, Ze objednavatel’ je
v omegkani so zaplatenim ceny viac ako 30 dni. Pravo poskytovatela na zaplatenie
trokov z omegkania podla bodu 5.1. &lanku &. 5 tejto zmluvy, resp. na nahradu
pripadnej $kody, nie je tymto dotknuté.



9.3. Zmluvu je moZné zrusit”;
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych strdn bez udania doévodu
s dvojmesacnou Vypovednou lehotou, ktord zalina plynat’ od prvého diia meswxca
nasledujaceho po jej doruéeni druhej zmluvne;j strane.

Clanok 10
Nahrada $kody

10.1. Nahrada $kody bude rie$end v stlade s § 373 - § 386 zak. 513/1991 Zb. v zneni
neskor§ich predpisov.

Clanok 11
Zavereéné ustanovenia

11.1. Pripadne spory a nedorozumenia, ktoré vznikni zo zmluvy, sa budi zmluvné strany
snaZit' riedit predovietkym formou dohody, v pripade, Ze k dohode neddjde, spory budi
rie$ené podla slovenského pravneho poriadku na prislu$nom stide Slovenskej republiky.

11.2. Prdva a povinnosti zmluvnych strdn neupravené touto zmluvou sa riadia platnou
legislativou Slovenskej republiky, najma obchodnym zdkonnikom a d’aldimi zakonmi a
vyhlagkami vztahujicimi sa k predmetu a obsahu zmluvy.

11.3. Za stranu poskytovatel'a st na vecné konanie v rozsahu tejto zmluvy splnomocnené

Za objednévatel'a bude vystupovat’ Beata HodoSov4 tel. &.: 5937 3206, pripadne d’al3ie
osoby, ktoré objednavatel’ na tento Gi¢el uvedie v obj ednavke

11.4. Zmluvu je moZné menit alebo dopliiat len pisomnymi dodatkami, schvélenymi
obidvoma zmluvnymi stranami.

11.5. Zmluva nadobtida platnost’ diiom jej podpisu zastupcami oboch zmluvnych stran a
uéinnost’ diiom 1. 4. 2008.

11.6. Zmluva je vyhotovena v tyroch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane
dve vyhotovenia.

M 5 ?/00:? Bratislava, diia .. %j’ 5 Mﬂf

Bratislava, diia ..

%%az/é/

.........................................

poskytovatel’




