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Pouzité skratky

STZA Systém terénnych zdravotnych asistentov

MZ SR Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky
TZA Terénni zdravotni asistenti

TSP Terénni socidlni pracovnici

OcU Obecny drad

UPSVaR  Ustredie préce, socidlnych veci a rodiny

KC Komunitné centrum
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VSEOBECNY PROGRES

Predkladand mesa¢nd sprava vypracovand za mesiac december 2005
reflektuje pracu expertného timu za ¢ast 02.

V mesiaci december sa uskuto¢nilo prvé skolenie pre terénnych
zdravotnych asistentov (TZA) vtermine od 15. do 17.decembra. Této
sprava poskytuje podrobné informacie o vystupoch z realizovaného
$kolenia.

Z dovodu sirokého zaberu a ¢asovo ndro¢ného obsahu $koleni bol ¢asovy
harmonogram nastaveny tak, aby boli TZA pritomni na $koleni od 14. do
18. decembra. Takto sme mohli zabezpecit, aby bol ¢as na $kolenie, ktoré
realizovala ¢ast 02 v rozsahu troch pracovnych dni, v plnej miere vyuzity.
Projektovy tim za ¢ast 01 mal takto moznost zabezpedlit stretnutia s TZA,
ktoré sa tykalo administrativnych =zalezitosti projektu. Podrobnejsie
informdcie si uvedené v mesacnej sprave za cast 01.

V predmetnom mesiaci pokracovali diskusie vrdmci timu tykajuce sa
tvorby ucebnych materialov. Predpokladany termin ukoncenia ich tvorby
je predpokladany na koniec mesiaca marec. Mesa¢né spravy za janudr
afebruara poskytni informdcie oobsahu arozsahu jednotlivych
materialov.

Vystupy a pozorovania z tréningu su zoradené do nasledovnych casti:
Spréva z decembrového $kolenia
Program $kolenia

Spétna vizba od dcastnikov
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B. ZMENY A RIZIKA

V ramci projektovych ¢innosti v mesiaci december neboli zaznamenané
Ziadne poziadavky na zmenu pévodne dohodnutych planov.
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C. SPRAVA Z DECEMBROVEHO SKOLENIA

Sprava o tréningu TZA , konanom v diloch 14. — 18. decembra 2005 v
Lipovciach pri Presove

C.L IDENTIFIKACNA CAST - SPRAVA LEKTOROV
C.l.1 Nazov tréningu - Cast:

Termin a miesto podujatia: 14. — 18. 12. 2005, Lipovce pri PreSove
Veddca lektorského timu: PhDr. Eva Ballonova

Lektori: Janka HazZirova, Paula Tomankova

Cielova skupina a pocet pritomnych tcastnikov: TZA, 39

Pocet a zoznam chybajicich TZA: 1 (Rastislav Ziga)

scusrwbd-e

Predkladatel spravy: Jana Hazirova, Paula Tomdnkova

C.Il. OBSAHOVA CAST

Programové bloky

STVRTOK, 15.12.2005

1. predstavenie lektoriek, ucastnikov, programu TZA, motivdcia
ucastnikov pre pracu TZA
2. pozndavacie aktivity, skupinovd dynamika, spolupraca kolektivu

3. praca TZA ( skdsenost, vlastnosti, spravanie)

PIATOK, 16. 12. 2005

1. komunity TZA (lokalizdcia, problémy, prezenticia, konfrontdcia,
spolupraca)

2. zdravie ¢loveka, zdravie komunity
3. team-buildingové aktivity
SOBOTA, 17. 12. 2005

1. TZA - prica a poslanie
ciele TZA

spravanie sa a motivacia seba aj inych

team - buildingové aktivity

ouis e

spatna vizba, povzbudenie tcastnikov

C.lll.  PRIPRAVA LEKTOROV NA TRENING - POPIS

Priprava materidlov lektoriek je vysledkom dlhodobej lektorskej
i praktickej ¢innosti v témach ,Zdravie“ a,Rémovia“. Pri priprave
materialov a obsahu jednotlivych S$koleni sme vychdadzali z potrieb
budicich TZA vzhladom k podmienkam vykonu price, zitaze, naplne
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prace. Celé vzdelavanie je postavené na interaktivnych metddach prace so
skupinou. Obsah azameranie jednotlivych blokov vychddzal tiez zo
skusenosti z lektorskej prace zainteresovanych lektoriek v programe Phare
»,Budovanie Komunitnych centier v SR“ az programu Zdravie Rémov,
ktory od r. 1999 realizovala Naddcia otvorenej spolo¢nosti Slovensko (pre
ktoru obe lektorky pracovali).

C.IV. PRIPRAVA PRACOVNYCH LISTOV

...interaktivnych ¢innosti, apod. (kratky popis), zoznam materidlov
a pomocok poskytnutych na $koleni /tréningu vratane ich vzorov.

Zoznam pouzitych pracovnych listov bude tvorit prilohu materidlov z
tréningov. Vsetky pracovné listy pouzité a vytvorené pocas vsetky troch
cyklov skoleni budu tvorit prilohu mesacnej spravy za mesiac februdr, kedy
sa uskuto¢ni posledné skolenie. Pri ich koncipovani a vybere lektorky
vychddzali z ucelu ich pouzitelnosti, z predpokladanej trovne vedomosti,
informacii a zru¢nosti pri pouzivani podobnych materidlov zo strany TZA,
ako aj z aktudlneho archivu pouzivanych dokumentov, ktoré lektorky
vlastnia.

C.V. OBSAH TRENINGU

... program, pozitiva, negativa, postrehy, odporucania pre MZ SR tykajuce
sa modifikacie obsahu.

V prilohe je kompletny program tréningu sdodrzanym casovym
harmonogramom. Pozitivnou ¢rtou vzdeldvania je moznost mat vSetkych
ucastnikov na jednom mieste v ten isty cas, pretoze zaklad priace TZA
vidime v budovani pracovného timu avzdjomnej podpore vsetkych
ucastnikov vzdeldvania, resp. tych, ktori v programe pracuji. Vsetky
lektorky pozitivne hodnotia disciplinu TZA na vzdelavacich blokoch:
ziadne odchody, ani neskoré prichody. Prave naopak — prekvapila nas ich
zainteresovanost a dobra vola ucit sa. Nasou prvoradou snahou bolo
motivovat jednotlivca, povzbudit ho kpraci apodporit budovanie
stabilného, funk¢ného timu terénnych zdravotnych asistentov, bez ohladu
na ich vzdelanostni a mentalnu troven.

Za hodné diskusie pokladdme dizku aniro¢nost celého vzdeldvacieho
bloku ( 5 dni a 4 noci). Na 1. skoleni — hlavne Rémske Zeny -matky dost
tazko zndasali odchod z domu na tak dlhy ¢as (vo vdcésine pripadov to bola
ich 1. podobna skusenost) a aj ked vopred vedeli, ¢o ich caka, s takouto
néro¢nostou a dikou programu skoro nik z pritomnych nerétal. (Naro¢na
Cast programu ich cakala aj po veceri — kazdy vecer — ked bolo nutné
snimi ,prebrat® procedurdlne, persondlne aadministrativne zalezitosti,
ktoré nebolo mozné obist, ani zrusit).

C.VI. PoPIS PRIEBEHU TRENINGU
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atmosféra, aktivita ucastnikov, spitna vizba skupiny a jednotlivcov,
hodnotenie tréningu lektorom.

Napriek zatazi TZA lektorky vnimali skupinu ako aktivnu, so zdujmom
o danu tému. Spitnd vizba je dékazom schopnosti TZA pomenovat veci,
problémy, vyjadrit ndzor. U prevaznej vicSiny zucastnenych sme
pozorovali zdujem o pricu TZA, ¢o je vysledkom optimdlneho vyberu
spomedzi uchddzacov v obciach. Skupinova praca je zaujimava vzhladom
k réznorodosti skupiny TZA.

Pocas tréningov bol pritomny aj realiza¢ny tim casti 01, ktorého hlavnou
ulohou bolo poskytovat administrativhu pomoc pre tréning ako taky.
V pripade, Ze niektori terénni zdravotni asistenti prejavili zaujem,
zodpovedni koordinatori prediskutovali s jednotlivymi TZA
administrativne zdlezitosti tykajice sa ich prace. Realiza¢ny tim casti 01
vSak priamo neparticipovali na tréningovych aktivitach, ktoré boli
predndsané trénermi casti 02. Tréningovy koordinator bol tiez pritomni na
S$koleniach z dévodu zabezpecenia metodoldgie a monitoringu tréningov,
ktorych vysledok bude reflektovany pri tvorbe $koliacich materidlov.

C.VIl. VysTupYy

... vyplneny dotaznik, pracovné listy, manudl, odporucania pre MZ SR za
tréning ako celok.

1. Vyplneny dotaznik spitnej vdzby. Képie dotaznika st prilozené ako
priloha tejto mesacnej spravy.

2. Spracovand spitnd védzba tvori sucast tejto spravy.

3. Pracovné listy budd v tlacenej forme prilohou februdrovej mesacnej
spravy

4. Manudl: Pokrac¢uje praca na manudloch. Predpokladany termin
ukoncenia vSetkych manudlov je koniec marca 2006. Tento termin je
podmieneny ukonc¢enim vsetkych skoleni predpokladanych v ramci
Casti 02 azozbieranim informdcii zo S$koleni a spitnej vizby od
ucastnikov skoleni. Tieto budu nésledne zapracované do manualov.

5. Odportcania pre MZ SR: Predlozime na konci vzdeldvacieho cyklu,
ktory predpokladame v mesiaci april.

6. Spdtnd vizba na materidl - spitnu vizbu si vyziadame po vydani
manudlov od terénnych zdravotnych asistentov, ktori budd mat
vlastnti skusenost s pouzivanim materidlov na skoldch, kde sa budu
spolupodielat na realizacii zdravotnej vychovy. S odstupom niekolkych
tyzdilov bude efektivne dostat od nich informacie o kvalite
a pouzitelnosti pripravenych materidlov (manualu, materidl pre
zdravotnud vychovu).

7. Na zaver vzdeldvacieho cyklu - ohodnotenie vietkych tém a vietkych
lektorov (bodmi, vyber témy, spracovanie, pouzitelnost, tak, aby to
bolo mozné aj tabulkovo vyhodnotit.). Na zdver vzdeldvacieho cyklu
ucastnici vzdeldvania ohodnotia kvalitu, uzito¢nost, aktudlnost
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a prezentaciu vSetkych tém v komprehensivhom dotazniku spitnej
viazby

8. Hodnotenie priebehu aobsahu kompletného vzdeldvacieho cyklu
predlozime koncom februara 2006, po skonc¢eni celého cyklu.

C.VIll. PRILOHY

Priloha ¢. 1 - Prezend¢na listina zo $kolenia
Priloha ¢. 2 - Hodnotiace harky TZA ( hodnotenie tréningu z ich pohladu)

Priloha ¢&. 3 - Fotodokumenticia
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VYSTUP - PROGRAM |. MODULU

tréningu TZA v dnioch 14. — 18. decembra 2005 v Lipovciach

STVRTOK, 15.12.2005

FLIPCHART: VITAJTE! (slniec¢ko)

9:00 hod.

. Predstavenie lektoriek (Janka, Evka, Paula), hovorili sme o svojom

mene, ako sa nam s nim Zije.

. Predstavenie dcastnikov, aj oni rozpravali ako sa im paci ich meno
. AKTIVITA .Zoznadmenie sa v skupinkdch po 7 Tudoch. Po 10 min. po

skupinkdch zhrnuli, ¢o sa dozvedeli.

. Aktivita na uvolnenie pociato¢nej nervozity.

. Predstavenie projektu, pomenovali sme priority programu, vyzdvihli

tlohu jednotlivca i timovej prace

. Motivacia tcastnikov pre pracu na projekte

. Aktivita na podporu timovej price aspoznanie sa: Najdi ¢loveka,

ktory...u.. Aktivita na uvolnenie a posilnenie timu.

. Urcenie pravidiel skupiny. Skupina je rozdelend do mensich skupin po

7 Clenov.Za tulohu maju vymysliet 5 veci, ktoré by mohli byt
pravidlami nasej skupiny. Zapisali sme tieto ndpady:

RANAJKY + KAVA

MOBILY - ak zapnuté, tak len na vibra¢ny rezim
PRESNOST ZACIATKU

NESKAKAT DO RECI

USMEV

BEZ ALKOHOLU CEZ DEN

PRESTAVKA — kiva, desiata

11:00 hod.

. AKTIVITA : klbko.: , na tebe sa mi paci...“,Klbko putuje po vSetkych

¢lenoch skupiny. Kazdy md svoj koniec apostupne potahujeme,
uvolniujeme, hovorime osile skupiny, o spolupraci. Hovorime
o pochvale, o potrebe priamej komunikdcie (napr. s TSP, klientmi, ale aj
doma).

. Moje silné stranky. Na 5 farebnych listockov tcastnici musia napisat 4

svoje silné stranky, veci, ktoré dokazu urobit, ¢o sa naucili, v ¢om su
zruéni a na 1 nieco, ¢o sa im paci na vlastnom tele.

. DOMACA ULOHA:
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Nalepit si doma na zrkadlo papieriky so svojimi silnymi strankami a a prijat
ich ako svoje osobne pozitiva. Vracat sa knim tak, aby ich prijalo
podvedomie .

OBED

14:30

1. .Hladdm pani Novékovu“..., Lektorky odohrali pred ucastnikmi
scénku na trade.

1.x je pani uradnicka velmi neprijemna, drza, vulgdrna.
2.x je zdvorila, ustretova
Rozoberame spdsob komunikacie, vhodnost spravania sa tradnicky.

2. Moja skisenost - o svojom 1. kontakte ako TZA u lekéra, TSP, starostu,
riaditela ZS,... hovorime o agresivite v komunikécii...

3. Osobnost TZA. V5 skupindch napi$u vlastnosti, ktoré by ako terendci
mali mat. Vraciame sa k silnym strankam osobnosti.

Utastnici sa dopracovali k obrazu TZA:

VLASTNOSTI TZA:

bez predsudkov vo¢i Romom a inym I'udom
trpezlivy (vysledok prace)

vcitenie do situdcie a pocitov inych
komunikativny na r6znych urovniach
vediet poc¢uvat

byt ochotny a brat T'udi takych, aki st
psychicky vyrovnany

cieflavedomy

byt vzorom

zmysel pre zodpovednost

organizac¢né schopnosti
doveryhodnost

byt objektivny a seriézny

pozitivne myslenie

Postupne sme rozobrali kazdd poznamku, hovorili o konkrétnych
situdcidch, kde ndm treba zaujat aky postoj, vlastnost a pod.

4. Na zaver dila sme e$te pripomenuli silné stranky kazdého ucastnika
(posilnenie sebaddvery)

AKTIVITA.: m6j profil. Uéastnici dostali vytvarné potreby a nakreslili svoj
portrét, vyrobili si obalku a nalepili to celé na stenu pracovne. Pocas celého
$kolenia mohli ucastnici dédvat a dostdvat prijemné odkazy — pozitivne
posolstva oich vystupovani, prezentovani, ndpadoch, chovani a pod.
v priebehu celého $kolenia.
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D.Il. PIATOK, 16. 12.2005

FLIPCHART: DOBRE RANO A PRIJEMNY DEN + ilustraény obrazok

9:00
1. AKTIVITA: kole¢ko pocitov, hovorili sme o tom, ako sa citili po 1.
tréningovom dni. Ucastnici prstami ozndmkovali svoj suc¢asny stav.
2. AKTIVITA: masaZ na dobré rdno. Vo dvojiciach tcastnici predpovedali
pocasie masirovanim chrbta kolegu. Uvoltiovacia aktivita.
3. Komunitné mapy. Uéastnici boli rozdeleni podla mikroregiénov a mali
za ulohu nakreslit mikroregién, pripadne jednu obec, v ktorej pracuju.
FLIPCHART:
KOMUNITNA MAPA:
Zakreslené:
miesto v obci, kde ziju Romovia
$kola, $koélka
OcU
Obchody, krémy, bar
Kostol
Lekdri, lekaren
Diskotéka
Zaujimavé miesta (parky, staré budovy)
Dolezité veci (studiia, WGC,..)
PRESTAVKA
11:00
1. Prezenticia komunitnych mdp. VSetky lokdlne timy povedali o svojej
obci, o relevantnych redlidch. Pri tabuli sa vystriedali vSetci ucastnici
(prva povinnost kazdého prezentovat sa a prezentovat lokality,
v ktorych budu pracovat).
2. Zhodnotene stavu v obciach, diskusia
3. Kvet zdravia — Lektorka komentovala definiciu zdravia (fyzické,

mentdalne, duchovné, socidlne, environmentilne). Utastnici rozdeleni
do skupin vpisali do hdrkov (listkov kvetu) ndvrhy na zlepsSenie
jednotlivych typov zdravia , ktoré je sucastou zivota osady. Postupne
prezentovali vysledky, nalepili svoj lupienok, tak Zze vznikol nas kvet
zdravia. Utastnici si uvedomili, Ze zdravie nie je len stav, ked’ nas nic¢
neboli, ale =zahffla podstatne S$ir$i kus nasho zivota vrodine
i spolocenstve.

FLIPCHART-NAS KVET ZDRAVIA

FYZICKE:

(spracované podla vyjadreni jednotlivych tcéastnikov v skupinach)
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SOCIALNE:

PSYCHICKE:
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spravna zivotosprava
zmenif stravovacie navyky (viac vitaminov, minerdlnych latok,
mlie¢ne vyrobky, menej masa, zvlast mastného)
fajcenie, drogy, alkohol, kofein, sladkosti— obmedzit, vylucit
striedmost v stravovani
zamedzit vzniku obezity
Sport
prechadzky do prirody — psychické i fyzické zdravie
telesné aktivity
plavanie
nezanedbdvat intimny zivot
spanok
spravny rezim dia
hygiena

poznanie vlastného tela

spolunazivanie Rémov a Nerémov
vzdeldvacie aktivity
spolocenské aktivity
besedy (diskrimindcia)
rieSenie nezamestnanosti Rémov
lepsia komunikdcia v rodine a komunite (mediatorstvo)
zvysit vzdelanie Rémov (kurzy, tréningy)
vytvorenie priestoru na realizovanie aktivit
osveta
Ucta k star$im

sexudlna vychova mladistvym

pohoda v rodinach

alkohol, drogy — nepouzivat

agresivita v rodine, okoli — eliminovat, $portom odburavat
pokrytie zakladnych potrieb

prejavy lasky v akejkol'vek forme, sex

udrziavanie fyzického zdravia

ENVIRONMENTALNE:

¢isticky odpadovych vod
kanalizacie, aspor suché WC
recyklacia odpadu, triedenie

¢istota okolia
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DUCHOVNE:

OBED
14:30

1.

nepouzivat $kodlivé latky (azbest na pece)

vetrat miestnosti (aj chatrée bez okien)

verit v Boha a ind vys$iu silu

verit v silu prirody

modlitba

rozjimanie

kTud, odpocinok, relaxacia
kazdodenna vecerna duchovna ocista

pozitivne myslenie

EuroPlus
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OCAKAVANE PROBLEMY V KOMUNITACH - problémy, ktoré
budeme pravdepodobne riesit.

Utastnici sa v skupindch dohodli na 5 veciach, témach, ktoré pokladali vo

svojich obciach za problém. Dospeli sme k sume zisteni:

FLIP: CO BUDEME MUSIET (ASI) RIESIT

slabd hygiena

zdroj vody, WC, kanalizacia
cesty, elektrina

jazykové bariéry — obojstranné
nezamestnanost Rémov

uZera

vandalizmus

skladky odpadu

problémy vo vztahoch medzi fTudmi
zlé podmienky na byvanie
nedostato¢na socidlna praca
nizka vzdelanost

zaskolactvo

absencia preventivnych opatreni (prehliadky) + finan¢né problémy

(lieky, autobus)

nedostato¢na sexudlna vychova

neochota zo strany institicii pomoct + zanedbanie povinnosti

alkoholizmus, zavislosti
agresivita, tyranie v rodine
vysporiadanie pozemkov

uteky z porodnic

Zabezpecenie lepSieho pristupu rémskej mensiny k zdravotnej starostlivosti v SR prostrednictvom vys$kolenych terénnych zdravotnych asistentov

Cast 2 - Tréningové a $koliace akcie pre rozne cielové skupiny: terénnych asistentov, lokalne autority a miestnych lekarov 15/27



EuroPlus

Consulting & Management

domadce hospodarenie
incest, nedostatok intimity
postihnuté deti
z14 Zivotosprava
predc¢asné matky
zanedbdvanie vychovy
neprispdsobivost
neochota zmeny
netcta k star$im
diskriminacia
2. Diskusia k danym témam
3. Méme mapy, pozndme obce, poznidme problémy, ale je niekto, kto by
nam ich mohol poméct riesit? Skupinovd praca: napiste 5 osdb, ktoré
ndm mézu pomdct pri rieSeni. Ziskali sme tol’koto ,,pomocnikov®:
FLIP: KTO NAM POMOZE

starosta a jeho pracovnici

lekari a zdravotny personal
obecna a $tatna policia
riaditelia a uditelia ZS + rémski asistenti
komunitné centrd — pracovnici
farar — cirkev
rodicia (hygiena deti, dochadzka, uteky)
klienti samotni
TZA z inych mikroregiénov
UPSVaR
OZ + poradenské centra
Zupani
vajda
TSP -z KC a ini
vlada SR — reformy
4. Diskusia

D.Ill. SoBoOTA, 17. 12. 2005

:00
FLIPCHART: verime, Ze ste sa dobre vyspali!

1. AKTIVITA .: Dostihy, rozohriatie
2. AKTIVITA.: Lopti¢ky — budovanie dévery v inych Tudi

\O
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FLIP:

OD KOHO A CO:
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3. Dnesny deri. Preéitali sme text a rozdali ho uc¢astnikom.

Od koho sa o tejto robote (TZA) dozvedeli
Ako sa na pohovor pripravovali
Poziadavky komisie

Kedy im oznamili ako to dopadlo + ako sa potom citili

po 15 mindtach prace v skupinach sme zapisali toto:

Miestny rozhlas
Ziadosti na OcU
Nasiel som v schranke
Starosta + pracovnici
Lekar, detsky lekar
Soc. pracovnik + KC

Vyveska na OcU

AKO SOM SA PRIPRAVOVAL:

Ni¢ $pecidlne

Cisla po rémsky

POZIADAVKY KOMISIE:

Ste schopny robit toto?
Dotaznik o tejto praci
Uzsi vyber — sito

Ochota naucit sa po rémsky

AKO SOM SA CITIL POTOM:

Odpoved prisla o mesiac, skoro som zabudla
Starosta povedal verdikt

Super

k tejto vyzve a o Iudskosti.
Ciele TZA podla TZA
Boli sme uspesne vybrati. Aké su ciele vasej prace podl'a vas? Naco ste tam?

Po rozdeleni do skupin nam vyslo toto:

4. Vyberové konanie — priebeh. Utastnici boli rozdeleni do skupiniek

a mali za tlohu napisat:

Po tejto aktivite sme konstatovali, Ze vSetko spomenuté bol len zaciatok,
vyberom sa ni¢ nekon¢i, prave naopak. To, Ze ti pracu dostali prave oni je
vyzva, nie ndhoda. Preto by sa jej mali chopit. Na ttto pracu nepotrebovali
vediet ni¢ vynimoc¢né, vid ,priprava“ a ,poziadavky®, celé je to o pristupe
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Zlepsit hygienu v osadach

Utast na o¢kovani deti

Zdravotna osveta, podchytit nelie¢enych
Zlep$enie komunikacie medzi Rémami a ich lekdrom
Zlepsenie vyzivovacich navykov

Sexudlna vychova mladeze

Naucit sa poskytovat prvi pomoc
Alkoholizmus — ¢o s tym, ako ho znizit
Pomoct Tudom zmenit myslenie — pozitivne
Uc¢it deti hygiene

Motivovat Tudi

Pravidelnost preventivnych prehliadok
Zlepsenie $kolskej dochadzky

Zlep$enie domdceho hospoddrenia

Viest ich k zodpovednosti za seba i deti

Naucit ich tolerancii

Motivécia k lepsiemu Zivotu

Byt dobrym vzorom

Nezacinat skoro so sexom

Vzdelanie — ¢o je pre miia hodnotou - dokon¢it

Urcovanie cielov je nesmierne dolezité, bez toho by sme nevedeli ¢o
robime a ¢o mdme robit, tiez, ¢i to ma zmysel. Treba si tiez uvedomit, ze
nam vyslo 20 cielov. Netreba sa hned vrhnut na vsetky a ,dosahovat® ich,
potrebné je urcit si priority, to, ¢o je dolezité, ale aj rieiteIné...o tomto
budeme hovorit aj neskor!

PRESTAVKA
11:00

1. Motivacia versus kritika

slusnost a kritika
2. Motivacia peknym slovom
FLIP: MOTIVUJTE PEKNYM SLOVOM

povedzte mu, ¢o dobré urobil

povedzte mu, ako to niekomu pomohlo
podakujte a usmejte sal!

VZDY TO MUSI BYT PRAVDA!!!

3. AKTIVITA : ako motivovat TSP v obci, KC
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OBED
15:00
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Kazdy ucastnik dostal papier a podla schémy napiSe svoj text motivdcie
TSP. Po napisani si v skupinkach v priamej re¢i povedia texty, precvicia si,
ako to povedia TSP doma.

4. DOMACA ULOHA:

Motivovat doma partnera (dieta, rodi¢a) podla danej schémy.

FLIPCHART: Sme skoro na konci, vychutnajme si to! (slnie¢ko)

1. Typy sprdvania

FLIPCHART: SPRAVANIE K CZUDOM

AGRESIVNE - ja prehravam, vietci prehravaju
PASIVNE - ja prehrédvam, ty prehravas
ASERTIVNE - ja vyhrdvam, vietci vyhrivaji avietci sa citia
v pohode.
2. AKTIVITA: hranie roli - scénka v osade, TZA prichddza za matkou,

poslal ho lekar, treba ist na ockovanie s dietatom. TZA si v§imne, Ze
pred domov je ,kopka® vykalov. TZA zareaguje postupne:

agresivne ( Miro z Jarovnic)

pasivne ( Zoli z Bétky)

asertivne ( Zdenka z Rudnian)
matku hrala lektorka Paula.

Po odohrani vSetkych 3 scénok rozoberame ako sa spraval TZA, ¢o bolo
spravne ac¢o menej + aké chovanie to vyvolalo uklientky. Hovorime
o potrebe slusnosti pri jednani s klientom.

3. AKTIVITA.: stoli¢ky a zeleninové rodinky, - budovanie timu TZA

4. AKTIVITA.: vymenia si miesto ti, ktori..., zniZenie stresu a budovanie

vzajomnej dovery
Ako by som vychovaval svoje dieta.

Utastnici boli rozdeleni do skupin adostali 2 vyroky jedného otca
a vychove svojich deti. V skupinke o nich hovorili a porovnali s vychovou

doma avlokalite, kde podsobia. Napokon sa vsetci vyjadrili k textu
a diskutovali o potrebach spravnej vychovy deti aj u seba v rodine.

Plan $tastnych cielov NA R. 2006

FLIP: PLAN STASTNYCH CIEZLOV NA ROK 2006

¢o chcem ja

aky plat chcem mat (spolu za rok)
¢o chcem, aby sa stalo v rodine
¢o chcem, aby sa stalo v praci

¢o chcem v oblasti voI'ného ¢asu
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Spétnd vizba
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¢o chcem dosiahnut v spoloc¢enskej oblasti a

Je dokdzané, ze ludia, ktori si napi$u svoje plany a ciele a pravidelne sa
k nim vracaju, su tspesnejsi v ich naplnani. Ak raz ddme nieco na papier,
mobzeme sa k tomu vracat, dopliiat to, hodnotit.

Kazdy ucastnik $kolenia dostal papier, na ktory si napisal text z flipchartu.
Doplnil svoje ciele a papier si odlozil.
Zopakovanie zadania Domacej ulohy

nalepit si ,moje silné stranky* na zrkadlo

zahrat sa s partnerom (dietatom) ,,silné stranky*

motivovat ,peknym slovom*® partnera (dieta)

zakladna skola v obci

pocet deti

pocet tried

usmievat sa!

FLIPCHART: Aké to bolo:

ktora téma sa mi najviac pacila

o ¢om by sme sa mohli rozpravat na dalSom stretnuti
ktora téma ma nebavila

ako by som ozndmkoval tréning (1,2,3,4,5)

ako sa citim na konci tréningu

Kazdy ucastnik dostal papier a napisal podla zadania hodnotenie tréningu
(formou spétnej vizby na obsah, uzito¢nost, pouzitelnost a nepotrebnost
tém, lektorské kvality. a pod).

POZN. vysledky v prilohe ¢. 2

5. AKTIVITA: Povzbudenie a motivovanie ucastnikov pre pricu
a vytvorenie siete vztahov a efektivnej spolupriace TZA.

FLIPCHART: OCENENIE 3x NAJ:

NAJSYMPATICKEJSIA OSOBA

NAJKRAJSI USMEV

NAJTAJOMNE]JSI MUZ
Kazdy ucastnik anonymne na listok napisal 3 mend podla zadania. Listky sa
vyzberali a komisia zostavena z ucastnikov samotnych (Marian a Elenka)
s¢itali hlasy. Nakoniec sme vyhldsili vysledky a vyhercovia dostali malé
darceky, ktoré pripravili lektorky.

Zdenka, prasiatka spojené pusami

Janka, plySovy zajko

Tomas, babika velka
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Lektorky sa na zaver rozlucili s celou skupinou spolu a neskor s kazdym
ucastnikom individudlne. Vopred pripravili balicky s hrackami, ktoré
dostali vSetci tcastnici. Obsah balickov sme ziskali z humanitédrnej zbierky
pre deti, ktoré v decembri zorganizovala redakcia tyzdennika Petrzalské
noviny.

POZN.: Na popoludiiajsom programe sa zucastnil jeden koordinator
(Miroslav Balon), ¢o zo strany ucastnikov bolo velmi pozitivnhe vnimané a
ocenené.
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E. VYSTUP - SPATNA VAZBA Z TRENINGOV

Ulohu urobit spitni vizbu v stvislosti sprave ukonéenou 1. ¢&astou
tréningu dostali TZA v 3. tréningovy denl, 30 minut pred definitivhym
ukoncenim tréningu. Lektorky mali pre vSetkych ucastnikov pripravené
formuldre spitnej vizby tak, aby TZA neodpovedali na otdzky len slovami
ANO, resp. NIE, ale aby individudlne komentovali svoj vlastny pohlad na
obsah a priebeh tréningu.

Formuldr spdtnej viazby sledoval ziskat objektivne INFO o témach,
prezentdcii, interakcii a vstupoch TZA do diania, nie sprievodné fakty, ako
napr. spokojnost alebo nespokojnost voc¢i hotelovym sluzbam, vSeobecnej
unave ucastnikov (hlavne vo vefernych hodindch, kedy bol vyc¢leneny cas
na administrativne zélezitosti projektu v ramci ¢asti 01) a pod.

Otazky boli formulované jasne, aj ked niektori TZA mohli mat problém
s jasnou formuldciou svojich odpovedi na polozené otazky. Nie vSetci z nich
odpovedali na vsetky otazky, pripadne niektoré z otazok nekomentovali.

Spdtna vizba — formuldr, mal ndzov: Aké to bolo?:
A. Ktora téma sa mi najviac pacila?
Odpovede:
. typy sprdvania
. spravanie, vychova deti, pristupy v jednani
. vietky
. vietky
. vietky
. vietky

NO U A WN =

. vietky

o)

. vietky

9. vietky

10.vSetky

11.v8etky + o TZA
12.motivécia peknym slovom
13.motivécia peknym slovom
14.motivacia

15.motivacia

16.motivacia

17 .motivacia

18.motivacia

19.¢o0 budeme riesit ako TZA
20.¢o0 budeme (asi ) riesit ako TZA
21.¢o budeme riesit ako TZA
22.0 praci TZA
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23.vlastnosti TZA

24 .kvet zdravia

25.0 zdravotnictve

26.komunitné mapy, vlastnosti TZA, motivécia
27 .kreslenie mép

28 .kreslenie map

29 .kreslenie map

30.kreslenie regiénov

31.vystupenie ja a Paula

32.klbko

33.dalo mi to vela, bolo prijemné a zdbavné, som rada, Ze sme si vymenili

informadcie, poucili sa a spoznali fantastickych I'udi

B. O ¢om by sme sa mohli rozpravat na dalSom stretnut{
Odpovede:

ako sa navzdjom re$pektovat

zopakovat si niektoré témy

neviem

)

nechdm to na vas

nechdam to na vas

rodinny rozpocet

)

diskrimindcia

W\IO\SHAUJN—‘

pravidla pri TP

9. ako riesit osvetu

10.sexuélna vychova, prvd pomoc

11.sexudlna vychova mladeze

12.sexudlna vychova

13.sexuélna vychova, skdsenosti z prace
14.nase tspechy a nedspechy v mikroregiénoch
15.poznatky z praxe — radosti a problémy
16.uspechy a netspechy v praci

17.drogy, alkohol, vysledky prace za mesiac december
18.alkoholizmus

19.alkohol, fetovanie

20.medziludské vztahy

21.medziludské vztahy

22.medziludské vztahy

23.medziludské vztahy

24.medziludské vztahy

25.ako riedit spory

26.0 zdravi

27.0 zdravi
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28.0 zdravotnictve

29.0 zdravotnictve

30.0 psychike ¢loveka

31.0 opustenych detoch v DD

C. Ktord téma ma nebavila
Odpovede:
kreslenie map

mapy
terénne mapy

.

kreslenie a prezentacia map

bavili ma vsetky

bavili ma vsetky

vSetko sa mi pacilo

W\IO\.LHAWN—\

pacili sa mi vSetky

9. vsetko sa mi pacilo
10.v8etky ma bavili
11.v8etko ma zaujimalo
12.v3etky sa mi pacili
13.v8etky boli pou¢né
14.v8etky boli pou¢né
15.%iadna (pozn. to znamend, Ze asi vietky boli 0.k.)
16.%iadna

17.%iadna

18.z7iadna

19.%iadna

20.7iadna

21.nebola takd téma
22.nebola takd

23.hra na vilu Amélku
24.hra na vilu

25.typy spravania
26.kreslenie vlastného portrétu
27 .kreslenie portrétu
28.kreslenie tvire

29 .kreslenie postavi¢iek
30.-

31.-

D. Ako by som oznamkoval tréning (1,2,3,4,5)
(¢islo 1 bola najlepsia znamka, ¢islo 5 najhorsia),
1. 1
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—_— e e e e e

1

10.1
11.1
12.1
13.1
14.1
15.1
16.1
17.1
18.1

19.

20.vsetko bolo zaujimavé
21.2
22.2
23.2
24.2
25.2
26.2
27.2

28.2 ( lektorovanie bolo bez chyb, vyhrady mdm iba vo¢i organizicii

tréningu — cas, slabd komunikdcia s koordindtormi, chyba mi spédtna
vidzba, otvorend komunikdcia o tom, ako bolo)

29.3
30.4
31.podla poradia

E. Ako sa citim na konci tréningu

Odpovede:

Nougsrwbd-e

znudena

smutne

trochu smutno, ale te$im sa na budtce $kolenie
super

OXK.

dobre

dobre
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8. dobre

9. vyborne

10.vyborne

11.velmi dobre

12.vel'mi dobre, aj ked unavend, ale du$evne vyrovnand
13.citim sa fajn a obohatend o nové dojmy a poznatky
14.trochu unavens, ale rozhodne obohateni o nové vedomosti

15.citim sa unavend, chyba mi ¢erstvy vzduch, ale som rada, Ze som ziskala
nové skusenosti

16.plnd novych informécii

17.dobre, este jeden deri by som vydrzala

18.unavens, ale po psychickej stranke poucend

19.trocha unavend, ale som rada, Ze som tu bola

20.trocha unavend, ale som rada, Ze som tu preZila tieto 3 dni

21.trochu unavend, no $tastnd, ze som sa dozvedela vela zaujimavych
podnetov

22.trocha unavend, ale rada, Ze som sa o nie¢o poucila

23.bohatsi o rozne vedomosti a skusenosti pracovat timovo

24.unavend, ale spokojnd, boli ste super

25.bolo mi s vami vel'mi dobre

26.bolo mi s obidvomi vel'mi dobre, ste vel'mi milé, som smutna

27.odreagovand, skoncentrovand

28.prijemne unavend

29.bolo to dobré, ale aj dobrého vela skodi. Uz nevlddzem sediet.

30.1

31.1

32.1
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F. PLANOVANE AKTIVITY

F.l. PREDPOKLADANE TERMINY TRENINGOV

TZA

Pocas prvého stretnutia sme sa presvedcili, Ze aj napriek ¢asovej naro¢nosti
organizacie atrvania tréningov, je trojdnovy cyklus vyhovujici ako pre
trénerov tak aj TZA. Po ukonceni tréningov, je zvysny cas navySe
vyuzivany na administrativne aspekty jednotlivych ¢asti projektu. Tdto ¢ast
je zabezpecovand projektovym timom casti 01.

Podla implementa¢ného planu prebehne druhy cyklus skolenia
v rovnakych priestoroch vtermine od 12. do 14. janudra 2006. Tretia,
zaverecna Cast sa uskuto¢ni od 8. do 10. februdra 2006.

Zdravotny persondl

Lokdlne autority

Budt zorganizované tri stretnutia z lekdrmi.
24 februar 2006
25 februar 2006
26.februar 2006

Z dovodu zabezpeclenia ucasti zdravotného persondlu na stretnutiach,
vypracovali timy casti 01 a 02 nadvrh motivacie zdravotného persondlu na
$koleniach. Doterajsie skusenosti simplementaciou projektu dokazuju
zdujem lekarov o spolupracu. Z diskusii slekdrmi taktiez vyplynulo, ze
¢innost TZA motivuje Rémov v osaddch spolupracovat slekdrmi, co
samotni lekari hodnotia vel'mi pozitivne.

V ramci casti 01 projektu budu iniciované pisomné ako aj osobné kontakty
s lekarmi priamo prostrednictvom TZA alebo projektového koordinatora.
Prostrednictvom listu pripadne nasledného neformélneho stretnutia bude
lekdrom predstaveny program stretnutia vramci ktorého budi mat
moznost sa priamo vyjadrit k spolupraci s TZA, pripadne navrhnut rieSenia
z vlastnej skusenosti, ktoré by mohli viest k zefektivneniu spoluprace
s TZA.

Predpokladané terminy stretnuti s lokdlnymi autoritami si nasledovné
24 janudr 2006
25. januar 2006
26.janudr 2006
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