MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVA SR
Ministerstvo zdravotnictva SR, Limbova 2, P.O.BOX 52, 837 52 Bratislava

Aktualizacia dna 11.11.2013(zmeny zvyraznené modrou)

VYZVA
na predloZenie ponuky na poskytnutie sluzby:

»Dodavka licencii, priprava technickej architektury a Skolenia pre Expertny informacny systém*

(zadavanie zakazky podla § 9 ods. 9 zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov v platnom zneni (d’alej len ,,ZVO0*))

1.Verejny obstaravatel’:

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky
Limbova 2, 837 52 Bratislava /dalej len MZ SR/
ICO: 165 565

Tel.: 02/593 73 389

kontaktna osoba: Peter Marton

e-mail: peter.marton@health.gov.sk

Internetova adresa: www.health.gov.sk

2. Nazov zakazky:
»Navrh vhodnej softwarovej platformy, dodavka licenci, priprava technickej architektiry a Skolenia pre
Expertny informacny systém.“

3. Druh zikazky:

Sluzba

Spolo¢ny slovnik obstaravania — CPV:

48482000-0 Softvérovy balik pre business intelligence

80533000-9 Oboznamenie sa s pocitacmi a skolenia pre pouzivatel'ov

4. Predpokladana hodnota zakazky:
19.900 eur bez DPH

5. Opis predmetu zakazky:
e Vid’ Priloha 1, ¢ast’ Predmet obstaravania

6. Miesto dodania predmetu zakazky:
Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky, Limbova 2, Bratislava.

7. MnoZstvo alebo rozsah predmetu zakazky:
V zmysle bodu 5 Vyzvy.

8. Vysledok verejného obstaravania:

Verejny obstaravatel’ uzavrie s ispesnym uchadzacom zmluvu, ktorej predmetom bude poskytnutie predmetu
zakazky (bod 5 Vyzvy), pricom zmluva nadobudne platnost diom jej podpisu obidvoma zmluvnymi
stranami a uc¢innost’ nadobudne v den nasledujici po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav
vedenom Uradom vlady SR.



9. Termin dodania:
Dodanie predmetu zakazky najneskor do 20.12.2013.

10. Podmienky tucasti uchadzacov
Informacie a formalne nalezitosti nevyhnutné na splnenie podmienok ucasti:

Z dovodu Specifického charakteru predmetu obstaravania, ako aj vzhladom na vySku predpokladanej
hodnoty tejto zdkazky verejny obstaravatel’ stanovil nasledovné podmienky ucasti:

OSOBNE POSTAVENIE (§ 26 ZVO)

Verejny obstaravatel’ pozaduje predlozit kopiu opravnenia podnikat v danej oblasti (doklad — vypis z
obchodného registra, resp. Zivnostensky list nie starsi ako 3 mesiace alebo platny doklad z UVO §128 a §133
ZVO0).

Vo faze predkladania ponik moéze uchadza¢ predlozit’ pozadovany doklad formou cestného vyhlasenia,
ktorym preukaze splnenie predmetnej podmienky ucasti podl'a § 26 ods. 1 pism. f) ZVO.

Po vyhodnoteni ponuk verejny obstaravatel’ poziada uchadzacov umiestnenych vzh'adom na uspesnost’ na
prvych troch poziciach o predlozenie kopie tohto dokladu.

TECHNICKA ALEBO ODBORNA SPOSOBILOST
Informéacie a formalne nalezitosti nevyhnutné na splnenie podmienok ucasti:

V stilade s § 28 ods. 1 pism. a) ZVO uchadzac predlozi zoznam poskytnutych sluzieb za predchadzajtice tri
roky (t.j. roky 2010, 2011, 2012) doplneny potvrdeniami o kvalite poskytnutia sluzieb s uvedenim cien, lehot
dodania a odberatel'ov; ak odberatel'om

1. bol verejny obstaravatel’ alebo obstaravatel’, dokladom je referencia,

2. bola ind osoba ako verejny obstaravatel’ alebo obstaravatel’, dokaz o plneni potvrdi odberatel’; ak také
potvrdenie uchadzac alebo zdujemca nema k dispozicii, vyhlasenim uchadzaca alebo zaujemcu o ich dodani,
doplnenym dokladom, preukazujicim ich dodanie alebo zmluvny vzt'ah, na zaklade ktorého boli dodané.

Zoznam sluzieb musi obsahovat’:
- nazov a adresu odberatel’a,
- nazov predmetu zmluvy/poskytnutych sluzieb — charakterom rovnaky alebo obdobny, ako je predmet
tejto zakazky,
- vyska zmluvnej ceny v EUR bez DPH,
- rok plnenia, lehota dodania predmetu zmluvy
- kontaktna osoba odberatel’a, jej kontaktné udaje.

Minimalna pozadovana uroven Standardu:
Uchadza¢ predlozi zoznam minimalne 1 poskytnutej sluzby (t.j.1 inStalacie a suvisiacich poskytnutych
sluzieb) zrealizovanej v oblasti informac¢nych systémov vo verejnom sektore za posledné 3 roky.

Vo faze predkladania ponik moze uchadza¢ predlozit’ pozadovany doklad formou cestného vyhlasenia,
ktorym preukaze splnenie predmetnej podmienky ti¢asti. Po vyhodnoteni ponuk verejny obstaravatel’ poziada
uchadzacov umiestnenych vzhl'adom na tspeSnost na prvych troch poziciach o predlozenie dokladu
referencie.

11. Cena a sposob urcenia ceny:

Uchadza¢ navrhne celkova cenu bez DPH a s DPH za dodanie predmetu zakazky vyplnenim prilohy ¢. 2
,»Navrh uchadzaca na plnenie kritéria — cena* k Vyzve na predlozenie ponuky.

Uchadza¢ stanovi cenu na zaklade vlastnych vypoctov, ¢innosti, vydavkov a prijmov podla platnych
pravnych predpisov, priCom do ceny zahrnie vSetky naklady spojené s plnenim predmetu zakazky.

V pripade, Ze uchadzac nie je platcom DPH, upozorni na tito skuto¢nost’ vo svojej ponuke.



12. Kritéria na hodnotenie ponik a pravidla ich uplatnenia:

Verejny obstaravatel’ stanovil pre vyber dodavatel'a predmetu zdkazky nasledovné kritéria na hodnotenie
pontk, vahu ich dolezitosti a spdsob ich uplatnenia:

Kritérium €. 1: Celkova cena za predmet zakazky v EUR s DPH — 50 bodov
Kritérium €. 2: Cena za 1 uzivatel'sku licenciu v EUR s DPH — 10 bodov
Kritérium ¢. 3: Sulad ponukanej platformy s pozadovanou $pecifikaciou (vid’. Priloha ¢. 1) — 40 bodov

Stanovené Kritéria budu vramci hodnotenia ponik hodnotené nasledovne — pomerova metéda:

Kritérium ¢. 1: Celkova cena za predmet zakazky v EUR s DPH

Pridelenie prislusného poctu bodov jednotlivym ponukam sa ur¢i pomerovym hodnotenim, pricom ¢im
nizsiu celkovu cenu za predmet zakazky v EUR s DPH uchadza¢ pontukne, tym bude predmetnej ponuke
pomerovym ukazovatel'om prideleny vyssi pocet bodov za toto kritérium.

Hodnotenie celkovej ceny za predmet zakazky v EUR s DPH sa u jednotlivych ponuk vyjadri pomerovym
hodnotenim — ako podiel najnizSej celkovej ceny za predmet zakazky v EUR s DPH platnej ponuky
anavrhovanej celkovej ceny za predmet zidkazky v EUR s DPH prislusnej vyhodnocovanej ponuky,
vynasobeny maximalnym poc¢tom bodov pre uvedené kritérium, t. j. 50 bodov.

Vyjadrenie uvedeného vo forme matematického vzorca:

cvwe

x 50 = hodnotenie prislusnej ponuky za
Hodnotena celkova cena za predmet zakazky v EUR s DPH dané kritérium

Kritérium ¢. 2: Cena za 1 uzivatel’ski licenciu v EUR s DPH

Pridelenie prislusného poc¢tu bodov jednotlivym ponukam sa ur¢i pomerovym hodnotenim, pri¢om ¢im
nizsiu cenu za 1 uzivatel'ska licenciu v EUR s DPH uchadza¢ ponukne, tym bude predmetnej ponuke
pomerovym ukazovatel'om prideleny vyssi pocet bodov za toto kritérium.

Hodnotenie ceny za 1 uzivatel'skil licenciu v EUR s DPH sa u jednotlivych ponik vyjadri pomerovym
hodnotenim — ako podiel najnizSej ceny za 1 uzivatelska licenciu v EUR s DPH platnej ponuky
a navrhovanej ceny za 1 uzivatel'ska licenciu v EUR s DPH prislu$nej vyhodnocovanej ponuky, vynasobeny
maximalnym poctom bodov pre uvedené kritérium, t. j. 10 bodov.

Vyjadrenie uvedeného vo forme matematického vzorca:

cvve

x 10 = hodnotenie prislusnej ponuky za
Hodnotena cena za 1 uzivatel'sku licenciu v EUR s DPH dané kritérium

Kritérium ¢. 3: Sulad ponukanej platformy s poZadovanou Specifikaciou (vid’. Priloha ¢. 1)

Pridelenie prislusného poctu bodov jednotlivym ponukam sa ur¢i pomerovym hodnotenim, priCom ¢im vyssi
sulad pontkanej platformy s pozadovanou Specifikdciou uchaddza¢ pontukne, tym bude predmetnej ponuke
pomerovym ukazovatel'om prideleny vyssi pocet bodov za toto kritérium.

Hodnotenie suladu pontkanej platformy s pozadovanou Specifikdciou sa u jednotlivych ponuk vyjadri
pomerovym hodnotenim — ako podiel poctu splnenych podmienok funkcnosti platnej ponuky z celkového
poctu podmienok funkénosti, vynasobeny maximalnym poctom bodov pre uvedené kritérium, t. j. 40 bodov.
Vyjadrenie uvedeného vo forme matematického vzorca:

Pocet splnenych podmienok funkénosti

x 40 = hodnotenie prislusnej ponuky za
Celkovy pocet podmienok funkcnosti (podla Prilohy €. 1) dané kritérium



13. Obsah ponuky uchadzaca:
a) Doklady v sulade s bodom 10 Vyzvy
b) Navrh a popis platformy pre Expertny informac¢ny systém (EIS)
c) Popis suladu navrhutého rieSenia s poziadavkami na systém (Specifikovany v Prilohe ¢. 1)
d) Cenova ponuka v stilade s bodom 11 Vyzvy a Cenova ponuka za 1 uzivatel'skd licenciu
e) Referencie z verejného sektora

14. Lehota a miesto na predkladanie ponuk:

Najneskor dia 14.11.2013 do 14:00 hod.

Ponuku je mozné dorucit’ e-mailom (PDF) na peter.marton@health.gov.sk alebo osobne alebo
postovou zasielkou* na adresu verejného obstaravatela:

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky, Limbova 2, 837 52 Bratislava - podatelna.

Na obalke pozadujeme uviest ,,NEOTVARAT - PONUKA¥, heslo: ,EXPERTNY INFORMACNY
SYSTEM (IZP)“.

*V tejto lehote musi byt ponuka uchadzatéa DORUCENA verejnému obstaravatel'ovi, nie podana zasielka na postovi
prepravu! V pripade, ak uchadza¢ predklada ponuku prostrednictvom postovej zasielky, je rozhodujuci termin
dorucenia ponuky verejnému uchadzacovi, nie podanie zasielky na poStovia prepravu.

15. Prilohy:
1 / priloha &.1,,Specifikacia predmetu obstaravania a pozadovana funkcionalita Expertného informa¢ného

systému*
2 / priloha ¢.2 ,, Navrh uchadzaca na plnenie kritéria — cena

16. Dalsie informacie:

V Bratislave, 4.11.2013

Osoba, ktora je zodpovedna za verejné obstaravanie :

............................................... podpis:




Priloha ¢. 2

Navrh uchadzaca na plnenie Kritéria 1 a 2

Celkova cena a cena za 1 uzivatel'skua licenciu

Verejny obstaravatel:
Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky
Limbova 2, 837 52, Bratislava

Postup verejn¢ho obstaravania: zdkazka podla § 9 ods. 9 zikona €. 25/2006 Z. z. o verejnom
obstaravani a o0 zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisov v platnom zneni

Predmet zakazky: ., . “

Celkova cena bez DPH: = crrereeeeeeeeeeeeeecsssssssssssesenes

Celkova cena s DPH:

Cena za 1 uzivatel’ski licenciu bez DPH:

Cena za 1 uzZivatel’ska licenciu s DPH:

podpis, peciatka uchadzaca



MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVA SR
Ministerstvo zdravotnictva SR, Limbova 2, P.O.BOX 52, 837 52 Bratislava

DOPLNENIE VYZVY
na predloZenie ponuky na poskytnutie sluzby:

»Dodavka licencii, priprava technickej architektury a Skolenia pre Expertny informacny systém*

(zadavanie zakazky podla § 9 ods. 9 zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov v platnom zneni (d’alej len ,,ZVO0*))

1. Bod ¢&. 10. sa dopliia o posledny odstavec:
Vo faze predkladania ponuk moéze uchadza¢ predlozit pozadovany doklad formou cCestného vyhlésenia,
ktorym preukaze splnenie predmetnej podmienky tcasti. Po vyhodnoteni ponuk verejny obstaravatel’ poziada
uchadzacov umiestnenych vzhladom na uspeSnost na prvych troch poziciach o predlozenie dokladu
referencie.

2. Bod ¢. 14 sa upravuje nasledovne:
14. Lehota a miesto na predkladanie ponuk:

Najneskor dia 14.11.2013 do 14:00 hod.

Ponuku je mozné dorucit’ e-mailom (PDF) na peter.marton@health.gov.sk alebo osobne alebo
postovou zasielkou* na adresu verejného obstaravatela:

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky, Limbova 2, 837 52 Bratislava - podatelna.

Na obélke pozadujeme uviest ,NEOTVARAT - PONUKA®, heslo: ,EXPERTNY INFORMACNY
SYSTEM (IZP)~.

*V tejto lehote musi byt ponuka uchadzatéa DORUCENA verejnému obstaravatel'ovi, nie podana zasielka na postovi
prepravu! V pripade, ak uchadza¢ predklada ponuku prostrednictvom postovej zasielky, je rozhodujici termin
dorucenia ponuky verejnému uchadzacovi, nie podanie zasielky na postova prepravu.

V Bratislave, 11.11.2013

Osoba, ktora je zodpovedna za verejné obstaravanie :

............................................... podpis:




Priloha ¢. 1

Specifikacia predmetu obstaravania
a pozadovana funkcionalita Expertného informacného systému

Zakladnou podmienkou pre uchadzanie sa vo verejnom obstardvani je ponuka existujucej
platformy s minimalne jednou redlnou inStalaciou, implementovanou uchddzacom.

Predmet obstaravania:

1. Dodanie licencii tzv. Business Intelligence softwarovej platformy pre EIS
a. Serverova licencia — 1x — pre spravu systému:

i.
i.
iii.
iv.

v.

—

portalové pristupy pre uzivatel'ov

pristupové prava

pravidelnt planovanu aktualizéciu tidajov
pristup pre mobilné zariadenia (mobil, tablet)
cena vratane 1. rocnej softwarovej podpory

b. Plné uzivatel'ské licencie — 5x

1.

ii.
iii.
iv.

V.

umoznujuca tvorbu datovych modelov a uzivatel'skych zobrazeni

1 pomenovana licencia priradena 1 uzivatel'ovi s moznost'ou prace nad
T'ubovolnym poctom datovych modelov, reportov, analyz

moznost’ prenosu licencie na iného uzivatel'a neobmedzeny pocet krat
moznost desktopového, ako aj portalového (webového) pristupu
k reportom a analyzam

cena vratane 1. ro¢nej softwarovej podpory

2. Priprava technickej koncepcie a architektury (vystup: pisomny dokument)
a. Analyza udajov v sucasnosti zasielanych z nemocnic na NCZI a MZ SR

1.

ii.

Preskiimanie tdajov zasielanych v sicasnosti z nemocnic na NCZI
aMZ SR

Postdenie moznosti ich vyuZzitia pripadne nahradenia v pripade
impelemntacie EIS

b. Definovanie architektury technického rieSenia

1.

1l
1il.

1v.

Definovanie spdsobu zberu udajov zo zdrojovych systémov
v nemocniciach, definovanie ich upravy a transformécie pre ucely
vyhodnocovania, ako aj pripravy pre ucely reportingu a analyz zo
strany uzivatel'ov

Koncepcna priprava softwarovej architektiry

Koncepcéné definovanie HW a SW poziadaviek na plynulé fungovanie
rieSenia

Definovanie poziadaviek na administraciu a spravu rieSenia

3. Skolenia v oblasti vyuzivania dodaného softwarového nastroja
a. Vyvojovy pracovnik

1.

il.

Skolenie zamerané na pripravu a transformaciu dat, ETL proces,
pripravu datovych modelov
rozsah: 2 Skoliace dni

b. Analytik a dizajnér

1.

11

Skolenie zamerané na pripravu uZivatel'skych vystupov, tabuliek,
grafov, reportov, analyz, objektov a zobrazeni
rozsah: 1 Skoliaci deni



Pozadovana funkcionalita EIS a licencii:

UZivatel’ské prehPady

Moznost’ sledovat’ aktudlne a historické udaje o plneni klucovych
porovnavanych ukazovatelov  vykonnosti (tzv. KPIs), moznost’
nastavovania planovanych hodndt — ru¢né zadavanie alebo import.

Moznost’ vytvarania dashboardov, analyz a reportov tak, aby kazdy
uzivatel’ s plnou funkcionalitou mal moZnost’ bez potreby programovania si
sam vytvarat’ a upravovat’ reporty a analyzy (tabulky, grafy...), pripajat
si vlastné data v podobe aktuadlnych stavov alebo planov (z databaz alebo
z inych suborov — csv, xls, txt, rss...).

OkamZita odozva pri zmene dimenzii / filtrov v analyzach a reportoch a
analyze detailov tidajov s vyuzitim vnutropamit'ovej technologie (nacitanie
a spracovavanie udajov v RAM pamiiti pocitaca) alebo ekvivalentu.

Moznost’ full-textového vyhPaddvania naprie¢ vSetkymi informaciami
v modeli priamo uzivatel'mi.

Podpora aktivnej prace s dimenziami modelu — moznost’ vyberu v ramci
viacerych dimenzii st¢asne; moznost uzamknutia vyberov v dimenzii;
moznosti drill down; moznosti drill through pre vsetkych uzivatelov.
Moznost’ vytvarat’ cyklické dimenzie.

Integrované zakladné agrega¢né funkcie — suma, priemer, pocet,
maximum, minimum, dizka retazca, moznost flexibilného kombinovania
funkcii do vzorcov (premennych v rdmei grafu/tabuliek) uzivatel'mi s plnou
funkcionalitou.

Integrované Statistické funkcie — modus, median, Standardnd odchylka,
Standardna chyba, Sikmost’, korelacia.

Integrované funkcie pre datovy typ datetime — den, tyzdeii, mesiac,
kvartal, polrok, rok, koniec mesiaca, koniec roka, pocet pracovnych dni.

Podpora tabulkového zobrazenia informacii — tabulka, kontingencna
tabul’ka, tabul’kovy box.

Podpora grafického zobrazenia informacii — stlpcovy, Giarovy,
kombinovany, kolacovy, bodovy, sietovy, radarovy, rozptyleny, lievikovy,
blokovy graf, indikator; moznost’ vytvarat' vlastné typy grafov.




Podpora pokrocilého zobrazenia informacii — Statistické grafy, ganttov
graf, moznost’ importu fotografii, obrazkov, map, rss...

Moznost’ tvorby komparativnych analyz.

Variabilna pracovna plocha — moznost modifikacie pracovného
prostredia a objektov samotnymi uzivatemi s plnou funkcionalitou podla
poziadaviek, napr. zmena rozlozenia objektov, zmena samotnych objektov,
zmena vel'kosti objektov, zmena formatovania objektov, zmena dimenzii,
zmena vzorcov... (idealne aj pri portalovych licenciach).

Moznost’ tvorby what-if analyz / scenarov (modelovanie dopadov zmien v
hodnotach jednotlivych ukazovatel'ov na zéklade zadanych parametrov).

Moznost’ tvorby preddefinovanych PDF reportov.

Jednoduchy export (one-click) tabuliek do Microsoft Excel.

Schopnost’ zvladnut’ nacitanie velkych objemov déat pri rychlej odozve
(najviac niekol’ko sekund po zapnuti filtra).

Vstup udajov

Integrované ETL nastroje — moZznost' vytvarania datovych puamp
jednotlivymi uzivate'mi s plnou funkcionalitou priamo v aplikécii, v ktorej
su taktiez vytvarané reporty a analyzy bez toho, aby na ETL vstupy museli
byt vyuzivané databazy, iné aplikacie alebo iné moduly néstroja.

UZivatel’sky jednoduché napajanie dat prostrednictvom integrovaného
ETL néastroja musi byt mozné aj bez potreby programovania (napr.
prostrednictvom wizardu alebo inej parametrizacie). Taktiez musi existovat’
moznost’ upravovat’ a prispdsobovat’ transformdciu dat v néstroji tak, aby
nebolo potrebné budovat’ datovy sklad.

Moznost ODBC alebo OLE DB pripojenia na databazy.

Moznost’ priamej integracie / importu (ETL néstroje) Struktarovanych
suborov (excel, .txt, .csv, XML, HTML, dbf..) uzivateImi s plnou
funkcionalitou.

Moznost' tvorby spolo¢ného datového modelu, ktory obsahuje udaje
z roznych informaénych systémov a moznost tvorby vztahov medzi
jednotlivymi poliami — pre zabezpecenie prierezovych analyz nad réznymi
oblastami riadenia s moznost'ou pripajania planovanych hodnot zo zdrojov
mimo databazy alebo ich ru¢ného zadédvania.




Iné technické poziadavky

Automatické upozornenia na neplnenie stanoveného planu s moznostou
rozposlania upozoriiovacieho mailu uréenym uzivatelom

Moznost’ jednoduchej spravy definovanych uzivatelov (vacsi pocet).

Moznost' nadefinovat’ rozsah spristupnenych informacii pre kazdého
uzivatela jednotlivo

Moznost’ pristupu cez webové rozhranie k informaciam pre vsetkych
uzivatelov

Moznost’ pristupu cez mobilné zariadenia k analyzam a prehl'adom

Moznost komentovania jednotlivych prehladov a analyz, zdiel’ania
informacii prostrednictvom socidlnych sieti, zdielania analyzy v nastroji
medzi viacerymi uzivate'mi v redlnom case.

Moznost’ sledovania toku dat — od datového zdroja cez ich spracovanie az
po hotové reporty v prehladnom reporte

Moznost sledovania Statistiky vykonnosti servera, histérie nastavenych
uloh vramci servera aauditovanie vyuzivania jednotlivych prehladov
uzivatelmi

Prisl'ub upgradovania licencii s ochranou investicie

Prosim predkladat’ len navrhy na existujuce funkcné platformy (t.j. nemame zaujem o vyvoj
platformy na mieru). Pred podpisom zmluvy pozadujeme od vitazného uchadzaca predviest’
funkcionality platformy podl'a nasich poziadaviek.

Predpokladana cena bez DPH: 19 900 EUR

Termin dodavky: najneskor 20.12.2013
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